
ПУБЛИЧНОЕ ПРЕДЛОЖЕНИЕ (ОФЕРТА) 
о заключении договора об оказании услуг при реализации образовательной программы курсов целевого 

назначения на платной основе 

г. Минск 

 

1. Стороны и порядок заключения договора 

Индивидуальный предприниматель Писарева Ольга Леонидовна, зарегистрированная 30.09.2009 Минским 
городским исполнительным комитетом, УНП 191165889, далее «Исполнитель», публикует настоящее 
предложение заключить договор об оказании услуг при реализации образовательной программы на платной 
основе с совершеннолетним физическим лицом, далее «Заказчик» и/или «Слушатель». 

Если обучение оплачивает лицо, не являющееся слушателем, такое лицо признается Плательщиком в части 
расчетов, а сведения о слушателе указываются отдельно. 

Оферта размещается на сайтах https://pisareva.by/ и/или https://shop.pisareva.by/. Описание конкретного потока, 
выбранного варианта участия, даты старта, стоимости и порядка оплаты на странице 
https://pisareva.by/laboratoriya-ii/, в корзине и подтверждении заказа является частью договора в той мере, в 
которой оно не противоречит настоящей оферте и законодательству. 

Акцептом оферты является совокупность действий: оформление заказа/заявки с предоставлением 
достоверных данных, подтверждение согласия с условиями договора и внесение предусмотренной оплаты. 
Договор считается заключенным в письменной форме с момента акцепта, если законодательство допускает 
такой способ его заключения. 

До зачисления Слушатель предоставляет сведения, необходимые для заключения и исполнения договора, 
зачисления и связи в объеме, предусмотренном законодательством и условиями услуги. Исполнитель не 
собирает дополнительные идентификационные сведения только для оформления сертификата, поскольку по 
данной программе сертификат не выдается. Персональные данные обрабатываются в соответствии с 
законодательством и опубликованной политикой обработки персональных данных. 

Для зачисления Слушатель подает заявление по форме Исполнителя. Если Слушатель оплачивает обучение за 
счет собственных средств либо обучение оплачивается иным физическим лицом, отдельное решение 
нанимателя или общественного объединения о направлении на обучение не требуется. 

2. Предмет договора 

Исполнитель обязуется оказать платные услуги в сфере образования путем реализации образовательной 
программы курсов целевого назначения дополнительного образования взрослых «Лаборатория ИИ для 
психологов», а Заказчик обязуется принять и оплатить услуги на условиях настоящего договора. 

Содержание, цели, задачи и результаты обучения определяются утвержденной Исполнителем учебной 
программой. Освоение программы не направлено на присвоение профессии, квалификации, переподготовку 
или повышение квалификации руководящих работников и специалистов. 

3. Форма и срок получения образования 

Форма получения образования - дистанционная с использованием информационно-коммуникационных 
технологий. 

Срок обучения по полной программе составляет 9 недель. Дата начала конкретного потока/набора 
фиксируется в описании предложения, заказе и решении о зачислении. Для самостоятельного варианта 
обучение также организуется в пределах 9-недельной логики открытия программы, при этом технический 
доступ к открытым материалам может сохраняться до 6 месяцев. 



Программа может осваиваться полностью или в объеме отдельного блока, если такая возможность 
предложена Исполнителем. Освоение отдельного блока является освоением соответствующей части 
программы. Сертификат об обучении по полной программе и по отдельному блоку не выдается. 

4. Организационные варианты 

«Самостоятельный»: доступ к пошаговым учебным материалам, заданиям и предусмотренным программой 
ИИ-ассистентам без обязательных синхронных занятий и групповой поддержки. 

«Профи»: материалы самостоятельного варианта, а также синхронные онлайн-занятия, групповые разборы, 
чат и обратная связь в объеме, указанном для конкретного потока. 

Конкретное расписание синхронных занятий доводится до Слушателя до их проведения. Исполнитель вправе 
обоснованно изменить время отдельного занятия, уведомив слушателей и предоставив эквивалентную 
возможность освоить соответствующий материал, включая запись или перенесенное занятие. 

5. Стоимость и порядок расчетов 

Стоимость обучения определяется выбранным объемом программы и вариантом участия и указывается на 
странице предложения и в заказе до оплаты. Сумма, зафиксированная при акцепте, является стоимостью 
соответствующего договора и не увеличивается в одностороннем порядке для уже оплаченного объема услуг. 

Оплата производится в белорусских рублях в размере 100% либо по этапам/частям, если такой способ прямо 
предложен на странице тарифа. При поэтапной оплате размер, количество и сроки платежей фиксируются в 
заказе или подтверждении оплаты. 

Оплата может осуществляться банковской картой через интернет-эквайринг bePaid и иными указанными на 
сайте способами. Банковские реквизиты Исполнителя: IBAN BY14POIS30130139807101933001, ОАО 
«Паритетбанк», BIC POISBY2X, УНП банка 100233809. 

Изменение цены для будущих продаж не влияет на уже оплаченный Заказчиком объем услуги. Скидки и 
специальные условия применяются в порядке, указанном на странице предложения. 

6. Права и обязанности Исполнителя 

Исполнитель вправе самостоятельно определять педагогические методы, последовательность практических 
действий, используемые цифровые сервисы и способы обратной связи в пределах утвержденной учебной 
программы. 

• реализовать образовательную программу в заявленном объеме и сроках; 
• обеспечить доступ к учебным материалам и заявленным формам взаимодействия; 
• ознакомить слушателя с правилами внутреннего распорядка и предоставить доступ к локальным актам, 

содержащим права и обязанности слушателя; 
• обеспечивать качество и безопасные условия образовательного процесса в пределах своей 

ответственности; 
• соблюдать требования законодательства о персональных данных и интеллектуальной собственности; 
• оформить зачисление Слушателя и завершение образовательных отношений своими решениями в 

порядке, предусмотренном законодательством. 

7. Права и обязанности Заказчика / Слушателя 

Слушатель вправе получить образование в соответствии с учебной программой и выбранным вариантом 
участия, получать организационную информацию, обращаться по вопросам качества и знакомиться с 
документами, предусмотренными законодательством. 

• предоставить достоверные данные, необходимые для оформления образовательных отношений; 
• оплачивать услуги в установленном порядке; 
• добросовестно осваивать программу и соблюдать правила внутреннего распорядка; 
• не передавать третьим лицам доступ к закрытой образовательной среде и учебным материалам; 



• соблюдать конфиденциальность сведений о других слушателях и профессиональных случаях, ставших 
известными в группе; 

• при работе с ИИ не передавать идентифицирующие данные клиентов и третьих лиц без надлежащего 
основания; 

• самостоятельно обеспечивать техническое устройство, интернет и доступ к сторонним сервисам, если 
иное прямо не включено в стоимость. 

7.1. Аттестация и документы об обучении 

Текущая аттестация проводится в практической форме без выставления отметок, предусмотренной учебной 
программой: через учебные задания, самопроверку, обсуждение результатов и обратную связь. 
Промежуточная и итоговая аттестация по программе не проводится. 

Сертификат об обучении по программе «Лаборатория ИИ для психологов» не выдается. В соответствии с 
подпунктом 11.2 пункта 11 статьи 91 Кодекса Республики Беларусь об образовании сертификат по 
образовательной программе курсов целевого назначения выдается только при принятии Исполнителем 
решения о его выдаче; по данной программе такое решение не принято. 

8. Учебные материалы и интеллектуальная собственность 

Исключительные права на авторские учебные материалы Исполнителя, включая тексты, видео, схемы, 
презентации, задания, шаблоны и авторские конфигурации ассистентов, принадлежат Исполнителю либо 
используются им на законном основании. Слушателю предоставляется право личного использования 
материалов для освоения программы и собственной профессиональной работы в пределах прямо 
разрешенного содержания материала. 

Без письменного разрешения Исполнителя запрещается перепродажа, публичное размещение, 
систематическое копирование и передача третьим лицам закрытых материалов, записей занятий и 
персонального доступа. 

Права на материалы третьих лиц и результаты сторонних ИИ-сервисов определяются законодательством и 
условиями соответствующих сервисов. Исполнитель не передает Слушателю больше прав, чем имеет сам. 

9. Конфиденциальность и ответственное использование ИИ 

Участники групповых форматов обязуются не раскрывать сведения, позволяющие идентифицировать других 
участников или клиентов, обсуждаемых в обезличенных профессиональных кейсах. Слушатель несет 
ответственность за сведения, которые он самостоятельно вводит в сторонние ИИ-сервисы. 

Предоставляемые ИИ-инструменты имеют вспомогательный характер. Они не заменяют профессиональное 
суждение психолога, человеческую супервизию, медицинскую или иную регулируемую профессиональную 
помощь. Слушатель самостоятельно оценивает допустимость применения результата ИИ в своей практике. 

10. Отказ от договора, возврат и приемка услуг 

Заказчик вправе отказаться от договора в порядке, предусмотренном законодательством Республики 
Беларусь. При расчете суммы возврата учитываются фактически оказанный объем услуги и 
документально/обоснованно понесенные Исполнителем расходы, связанные с исполнением конкретного 
договора, если такие расходы подлежат возмещению по закону. 

Если доступ к цифровым материалам или часть программы уже предоставлены и освоение началось, размер 
возврата определяется исходя из фактически оказанного и предоставленного к освоению объема, характера 
услуги и применимых норм законодательства. Настоящий пункт не ограничивает права потребителя, 
предоставленные императивными нормами законодательства. 

Заявление о возврате направляется на shop@pisareva.by с указанием Ф.И.О. Заказчика, номера/даты заказа и 
сведений, необходимых для идентификации платежа. Возврат производится способом, допускаемым 
платежной системой и законодательством. 



Услуги по синхронным занятиям считаются оказанными после проведения соответствующего занятия либо 
предоставления заявленной альтернативы при переносе. Предоставление доступа к асинхронным материалам 
фиксируется средствами электронной образовательной среды. 

11. Ответственность и технические условия 

Стороны несут ответственность в соответствии с законодательством Республики Беларусь и настоящим 
договором. Исполнитель не отвечает за невозможность использования стороннего сервиса по причинам, 
находящимся вне его разумного контроля, но при существенной недоступности используемого инструмента 
принимает разумные меры для замены учебного способа или материала. 

Исполнитель не гарантирует определенный коммерческий, профессиональный, психологический или иной 
индивидуальный результат применения ИИ. Результат зависит от действий Слушателя, особенностей 
сторонних сервисов и контекста использования. 

12. Изменение договора, споры и срок действия 

Новая редакция оферты применяется к договорам, заключенным после даты ее опубликования. Условия уже 
заключенного договора изменяются только в порядке, допускаемом законодательством. 

Споры и разногласия стороны стремятся урегулировать путем переговоров и претензионного обращения, а 
при недостижении соглашения - в порядке, установленном законодательством Республики Беларусь, включая 
правила защиты прав потребителей и подсудности. 

Договор действует с момента акцепта до исполнения сторонами обязательств. Технический срок доступа к 
материалам может продолжаться после окончания срока обучения в объеме, указанном для приобретенного 
варианта. 

13. Реквизиты Исполнителя 

Индивидуальный предприниматель Писарева Ольга Леонидовна 

УНП 191165889 

Зарегистрирована 30.09.2009 Минским городским исполнительным комитетом 

Адрес: 220116, Республика Беларусь, г. Минск, пр. газеты Правда, 26/2 

Телефон: +375 (29) 754-09-47 

E-mail по программе: info@pisareva.by 

E-mail по оплате: shop@pisareva.by 

 

Расчетный счет 

IBAN: BY14POIS30130139807101933001 

ОАО «Паритетбанк», BIC POISBY2X, УНП банка 100233809 

Сайты: https://pisareva.by/ ; https://shop.pisareva.by/ 

Страница программы: https://pisareva.by/laboratoriya-ii/ 

 

 

Правовая основа: Кодекс Республики Беларусь об образовании; Положение о курсах целевого назначения, утвержденное постановлением 
Совета Министров Республики Беларусь от 01.09.2022 № 574 «О вопросах организации образовательного процесса»; постановление 
Министерства образования Республики Беларусь от 24.10.2025 № 181 «О дистанционной форме получения образования»; постановление 

Министерства образования Республики Беларусь от 09.09.2022 № 297 «О типовых формах договоров в сфере образования»; иные применимые 
акты законодательства Республики Беларусь. 


